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ACTA DE REUNIÓN 

 

No.:  5                                                      Fecha:  8 de Septiembre del 2025 

 

Objetivo general: 

Designar nuevo líder y nuevos roles. 

Comprender la actividad a desarrollar e identificar la información requerida para realizar los 

insights.  

 

Listado de puntos a tratar. 

* Designación de roles por parte del líder. 

* Comprender la actividad. 

* Analizar la información obtenida de la empresa para realizar los insights. 

* Clasificar los insights en base a objetivos alcanzables y realistas. 

 

Cuadro de actividades por integrante bajo tiempos: 

 

Actividad Responsable Fecha de inicio  Fecha de 

término 

Designación del líder  Todos 08/09/2025 08/09/2025 

Asignación de roles (Líder) Carrera Dominguez 

Guillermo 

08/09/2025 17/09/2025 

Investigación de usuario  Gordillo Clemente Mónica 08/09/2025 17/09/2025 

Diseño de servicio Ramírez Reyes Christopher 08/09/2025 17/09/2025 

Analítica de calidad  Herrera Cruz Carolina   08/09/2025 17/09/2025 

Marketing y comunicación  Reyes León Gerardo 08/09/2025 17/09/2025 

Buscar información Todos 08/09/2025 10/09/2025 

Realizar la introducción Gordillo Clemente Mónica 08/09/2025 10/09/2025 

Realizar la conclusión Reyes León Gerardo 08/09/2025 10/09/2025 

Lluvia de ideas  Todos 08/09/2025 10/09/2025 

 

Logros alcanzados: 

* Comprensión clara de la actividad asignada por parte de todo el equipo y Aportaciones de 

ideas por parte de todos los integrantes.  

 

Tareas pendientes: 

Redacción correcta de los insights. 

 

Fecha próxima reunión: 

10/09/2025 

 

Nombre y firma de cada integrante del equipo 

 

Carrera Domínguez Guillermo (Lider) 

Gordillo Clemente Mónica (Investigación de usuario) 

Herrera Cruz Carolina (Analítica de calidad)   

Ramírez Reyes Christopher (Diseño de servicio) 

Reyes León Gerardo (Marketing y comunicación) 

 
 


